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بين التفكير الابتكاري و حل ألمسكة ‏ 
اتجهت البحوت في مجال تدريس العلوم في العشرين سنة الأخيرة إلي تتاول كل من 
التفكير الابتكاري وحل المشكلة معا » باعتبارهما متغيراً واحداً بدلاً من تناولها بشكل مستقل 
وقياس كل منهما بشكل منعزل باختبارات خاصة و ظهرت نظريات و نماذج جديدة لتنمية هذا 
المتغير و المسمي غا ( الحل الابتكاري للمشكلات Creative Problem Solving‏ ( 
ومن تلك التوجهات: 
نظریة تریر: 181171000۴4 
تسمي هذه النظرية بنظرية الحل الاہتكاري لnlشكڻت The Inventive Problem‏ 
01۷i”‏ والأحرف الاربعة ( )1R17Z‏ هي بادئات لأحرف الكلمات باللغة الروسية »و قد 
طورها العالم الروسي (التشوللر ۲ع‌ااu‌طواھ‏ ) مابین ۱۹۸١ -۱۹٤۰‏ خلال دراساته عن 
اتماظ حل المشكلات لدي الافراد و الجماعات › وكذلك تحليله هو و فريقه لثلاثه مليون مسن 
براءات الإختراع التي قدمت حلولا للمشكلات (2008- ”سuاء0[؟‏ &ر۲:ه8 ). وسميت تلك 
المرحلة 'تريز الكلاسيكية "sic 1R‏ حيٽ إتصب الإهتمام علي تطبيق )٤١(‏ مسن 
استراتيجيات النظرية علي المجالات التكنولوجية و الهندسيةء و اعتمدت تلك المرحلة علي 
تطبيق أربعة مكونات : 
¬١‏ الاستراتيجيات !دعي :Inventive Strategies‏ وهي تلك الاستراتيجيات التسي 
تتكرر في حل المشكلات و كيفيه تعميمها في مواقف جديدة. 
۲- التناقضات ءصەااContradic:‏ وهو أن كل مشكلة تنجم عن تناقض في المواقف» و 
تحدبد هدا لاضن مل خط ة اة للحي ` 
۳~ المتالية راااهعل[: وهي تخيل الحل الأمثل و النهائي و محاولة الوصول اليه بحيث 
يحقق تطوير النظام و حل مشكلاته بحيث يصبح النظام في أفضل حال. 
“٤‏ المصادر ١١ءإا0ءء۸8:‏ وهي أن كل مؤسسه أو نظام رئيسي يملك من المصادر ما 
يدعم الحل وفك التناقضات التي ينتج عنها مشكلات في النظاء. 
أما المرحلة الثانية فقد سمیت 'تريز المعاصرة "۸Re٥61 ۲1Z‏ وامتدت من ٠۹۸۵‏ 
حتى .۹۹١‏ ثم المرحلة الثالثة بدأت من ۱۹۹١‏ حتي الان . 


أ.د ابو السعود مجمد أحمد الأتجاهات الحديثة في بحوث تد ريس العلوم 


فظرییه التشوللر ق التربية 9 التدريس 

اهتمت المرحلتان الأخيرتان بتطبيق استراتيجيات النظرية فى المجالات التربويةء"حيث 
تم استخدامها في التربية ) 1999 Marsh et ~ Zlotin et al 1999 - Marsh & Zlotin,‏ 
Marsh et a! ., 3‏ 2002 ,.1ه). وتناولت تلك الدراسات تحليل 'مفاهيم الحل الممكن" و 
التي تم توليدها من تحليل بحوث دكتوراه التربية باستخدام مصفوفة ي a‏ 
(التشوللر ١اا‏ وا4 )» و توصلت تلك الدراسات إلي أن بحوث التربية يستخدم فيها أكثر من 
۴١‏ إفتراضا في مجال التعليم. وتناولت احدي الدراسات العربية تلك لنظرية مال ت 
التفكير الإبداعي ( صالح آبو جادوء .)٠٠٤‏ 
واستخدمت أفكار نظرية ( التشوللر إءااسطءااA)‏ في مجال تدريس البيولوجيا ( & 1عع”۷i‏ 
8 ,12«1)» وفي مجال تدريس العلوم العامه ( ياسر بيومي» »)۲٠٠۸‏ وكذلك في مجال 
الهندسة الكيميائية (2008 apa,‏ & eامHip(«‏ وفي qllندسة‏ & Kozyreva‏ 
.)Novitskaya, 2008 (‏ وأشار موزلي و اخرون (2005 ,.اه et‏ راعءمM)‏ إلي أن هناك 
استخدامات لفكرة الحل الابتكاري للمشكلات في مجال تدريس العلوم. 

و اعتمدت أفكار (التشوللر إءااںطوا) الحديثة على ضرورة تحليل العناصر الأساسية 
المكونة للحل المبدع للمشكلة و هي ء'4۳ وهي على الترتيب (صفاء الاعصر › :)٠٠٠٠١‏ 


Creative Person الشخص المبتكر‎ -١ 
Creative Process 1-العملية الابتكارية‎ 
Creative Product الناتج الابتكاري‎ -۳ 


Creative Press رlكتڊبîل الشروط الميسرة‎ - ٤ 
وقد تأثرت الأفكار بالنظريات الحديثة التي ربطت بين التوجه المعرفي في دراسة‎ 
الاإبتكارء التو جه الاجتماعي في دراسة الابتكارء» و صياغة مفاهيم ذات 'دلالات‎ 
معرفية ووجدانية مشتركة" مئل مفاهيم الذكاء الوجداني › و الذكاء الاجتماعي » و الذكاء العلمي‎ 

> مهارات ونزعات التفكير › وكذلك ظهور مفهوم الاسلوب عند '"ستيرنبرج" عام ۱۹۹۷ والذي 
يهتم باحداث التكامل بين المعرفة و الوجدان و ظهور مفهوم الوعي ليقدم هسو الأخر دلالات 
جديدة لاثراء الفهم لهذه العلاهة (أيمن عامر» .)٠٠٠١‏ 
كما استخدمت في سياقات كثيرة فكرة إثارة الأسئلة الحافزة للتفكير معتمدة على بعمض 
استراتیجیات 'تریز "1٩12‏ مثل )58٤04[۴8R(‏ وهي تمل الأحرف الأولى لسيعة كلمات محددة: 
6 awlڊدJI Substitution‏ 


Combination دıھgت‎ yİ تولیف‎ 


معاة المعرفة التربوية العدد (۱) پنایر ۱۴٠؛‏ 


6 îlaڌnة Adaptation‏ 
® zgîدJı Modification‏ 
ه وضع في استخدامات أخرJ Putting to other uses‏ 
Elimination Jj ®‏ 
ه اعادة زنلترتيب Rearrangement‏ 
و کذاك استخدم برانسفورد و ستین )Bransford & Stein) )۱۹۸٤(‏ کلمة '[ھع ل1" لتعبر 
عن الأحرف الأولى لأخطو ات التي يتضمنها منحى " الل الإبدأعي للمشكلات" و هي : 
" تحديد المشكلة رمع1 
* تعریزف lلnشSأذة Define problem‏ 
# استكشاة الاستراتیجیات الممكنة Explore possible strategies‏ 
* تنفیذ الاستٹر اتيج Act on the strategies‏ 
١‏ النظرة إلى الخلف لتعتيم ما ينتج عن النشاط من تأثير عوط kمم‏ 
كما ترتبط آفکار النظرية ببعض مبادئ البرمجة اللغوية انعصبية Neuro-Linguistic‏ 
Programming (NLP)‏ » و اعتبار الحل المبتكر للمشكلة خاص بالشخصية و قدرة الفرد 
لتكييفية لحل مشكلاته بالتفاعل مع الواقع من خلال نظم التمثيل» و المشابهات» و الرموز 
.(Kozyreva, 2003)‏ 
ماهر اأهتمام بتطستات النظرية في المزبية و المتدريس 
و من مظاهر الأهتمام بتلك النظرية و تطبيقاتها في المجالات التربوية: 
.١‏ انتشار النظرية في أمريكا و اوروبا و آسيا و أمريكا اللاتينية. 
ا ا (TRIZ-Iournal)‏ بما يؤكد مشروحية النظرية + و تدر هرا مت 
٩م e‏ مقالات و قراءات و تعليقات و مراجعات حول استخدامات التظريةء و لها 


موقع علي شبكة الانترiت (www.irizjournal.co)‏ . 

۳. مبادرة اطلقتها جامعة العلوم الاقتصادية في نيكاراجوا بهدف نشر تقافة (تریز )۲R1Z‏ في 
جميع أقطار سرا الوسطى و اعتبارها ضمن السياقات الأكاديمية للطلبة في مختلف 
مستويات الدراسة مع تأهيل ٤(‏ ۱( واه أا هيئة التدريس لقدريس اأنظرية 
لتحسين المهارات الأكاديمية لدى الطلبة. 

.٤‏ أهتمام وزارة التعليم بفرنسا بتعديل المناهج في مجال و و الإبداع لتتضمن استخدام 
أسس النظرية في المواقف الدراسية. 


أ.د أبو السحود مجمد أحمد ا ا _ الإتجاهات الحديثة في بحوث تد ريس العلوم 
و يمكن توظيف مبادئ و استراتيجيات النظرية و اعتبارها وسائل مناسبة لتحسين الحلول 
الابتكارية للمشكلات في تدريس العلوم من خلال مجالات الفيزياء و الكيمياء و الأحياء و علوم 


الأرضء و يتوقف ذلك علي قدرة المعلم في تصميم مواقف مشكلة و اسنكشافية و تهيئة بيئة 
و نجار ہا کے 
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الامقة التوشي ...| ار تی الس 


إطار التفكير الخاص بمكونات و مراحل الحل الإبداعي للمشكلات 
(Treffinger et al., 2003)‏ 


مجلة ألمعرفة التربوية اعدد (۷) ینار ۲٠۰٠۴‏ 


| عملية الحل الإبداعي للمشكلات 


| CPS Process 
1 المرحلة التباعدية‎ | 


a 


| التوصل للمشكلات التي تتطلب حلول المشكلة قبل التحديد ‏ | تقبل تحد ما و بذل الجهد المنظم أ 
[ من البحث في المواقف و الادوار و للإستجابة للتحدي. ۰ 
و جمع البيانات و الأنطباعات و المشاعر | التوصل للبيانات تحديد البيانات.الهامة و تحليلها. ' 
وضع صیاغات متعددة لأمشكلة. التو صل للمشكلة 


اختيار البدائل الواعدة. 


| التوصل لبدائل و أفكار متعددة للمشكلة | التوصل للأفكار | 
| التي تم تحديدها. اختيار عدد من المحكات الهامة | 


لاستخدامها في تقييم و تحسين و | 
وضع محكات متعددة لتقييم البدائل و ا للحل تذقیح اأبدائل. ١‏ 
الأفكار . 
لتركيز على أفضل الحلول و | 
| جمع مصادر المساعدة و المقاومة و | التوصل للتقبل الحل | إعدادها للتثفرذ. 
و تحديد خطوات التنفيذ. 


تحدیات جدیدة | 


عملية الحل الأبداعي للمشكلات 


أ.د أبو السعود محمد أحمد _ الاتجاهات الحديثة في بحوث تدريس العلوم 


اااستاتجات المستخد وة ذ ق ا قرف ادر 

هناك )٤٤(‏ استراتيجية جاءت من تحليل مئات الآلاف من براءات الاختراع و بذلك ن 
هذه الاستراتيجيات مثلت أكثر الطرق التي استخدمها الانسان فاعلية في حل المشكلات. و لذلك 
فقد شكلت هذه الاستراتيجيأت جميعها محور اهتمام هذه البرنامج التدريبي. و نظنراً للاهمية 
المحورية لهده الاستراتيجيات في هذا البرنامج التدريبي » تم إختيمار )٠١(‏ امثلة لهذه 
الاستراتيجيات هي(صالح ابو جادو و محمد بكر نوفل»› ۷ (YT-HY c‏ 
-١‏ استرانيجية التقسيم/ التجرنة؛ 

تشير استراتيجية التقسيم/ التجزئة إلي تقسيم الشئ/ النظام الذي يتضمن مشكلة أو خللا إلى 
أجزاء مستقلة » بحيث يكون كل جزء مسنقل عن الآخر»أو عن طريق جعل هذا الشئ/ النظاء 
قابلا للفلف و الترگیب» أما إذا كان هذا الشےء أو النظام قابلا للتقسيم اض فيمكن حل المشكلة 
عن طريق زيادة التجزئة أو التقسيم. 
۲- استراتيجية الفصل/ الاستخلاص : ) 

تشير هذه الاستراتيجية إلى حل المشكلات في الشئ أو النظام أو أي جانب محدد عن 
طریق قصل المكونات التي تؤدى إلى حدوث أضرار في النظامء أو عن طريق و الأشياء 

و المكونات المفيدة للنظام. 

۲- استراتيجية النوعية المحلية (الموقعية): 

نتضمن هذه الاستراتيجية حل المشكلات التي يواجهها الشئ أو امن ن ت ۰ 
كفاية كل جزء أو مكان أو موقع في النظام» عن طريق تغيير البيئة المنتظمة فيه إلى بيئة غير 
منتظمة؛ و عن طريق جعل كل جزء في هذا الشئ أو النظام يعمل في أفضل الظروف الممكنة 
و عن طريق الاستقادة من أجزاء النظام بحيث تؤدي وظائف أخرى مفيدة. 
-٤‏ أسارانيجية العمومية : 

تشير هذه الاستراتيجية إلى تصميم الشىئ أو انظام بحیث یکرن قادرا علي القيام بعدة 
وظائف أو مهمات بد لا من الاكتفاء بمهمة وحيدة» و بذلك تنتفي الحاجة إلى استخدام أنظمة 
أخرى لتأدية هذه الوظائف. 
۵- استرانيجية العوة الموزونة ؛ 

يتم حل المشكلات باستخدام استراتيجية القوة الموزونة عن طريق تعويض وزن الشء أو 
تقويته من خلال ربط هذا الشء ار دمجه بنظام أو شئ آخر يزوده باقدرة علي رفع هذا الش 
دقعه هل تقویته. 


مولة المعرفة التربوية آلغدد (۱) نایر ۲۰٠۴‏ 
“١‏ استراتيجية العمل التمهيدي المضاد: 

تستخدم استراتيجية العمل التمهيدي المضاد في حل المشكلات عندما يكون من الضروري 
القيام بعمل له آثار ايجابية مفيدة و أخرى سلبية ضارةء حيث يصبح مهماً في هذه الحالة القياء 
اا مضادة لضبط الأثار الضارة. و إذا تبين أن نظاماً أو شيئاً يتضمن توتراً أر اختلابً 


في بعض جوانبه» فلابد من اتخاذ الإجراءات المضادة لاحتواء هذا التوتر. 
۷- استرانيجية القلب/العكس ؛ 

تشير هذه الاستراتيجية إلى استخدام إجراءات معاكسة لتلك المستخدمة عادة في حل 
المشكلةء فإذا كانت الأشياء تابتة نجعلها متحركةء و إذا كانت متحركة نجعلها تابكة. اى اننا 
نواجه الموقف المشكل عن طريق قلب العمليات أو الإجراءات المستخدمة رأساً على عقب. 
۸- استراتيجية المرونة/الدينامية: 

تتضمن استراتيجية المرونة/ الدينامية تصميم الشء أو خصائصه أو بيئته الخارجية أو 
العمليات التي يقوم بهاء بحيث يمكن تغييرها لإيجاد أفضل ظروف العملء و تصميم أجزاء و 
مكونات الشئ أو النظام بحيث تكون قادرة على الحركة (ليست ثابتة). و جعل الأشياء أو 
العمليات التابتة غير المرنة قابلة للحركة و التعديل. 
۹- استراتيجية العمل الدورى/الفترى : 

تتضمن هذه الاستراتيجية حل المشكلات القائمة في شى أو نظام معين عن طريق استخدام 
العمل الدورى أو الفترى المتقطع بدلا من العمل المستمر. و إذا كان أسلوب العمل 
الفتری/الدوری مستخدما من قبلء فيمكن حل مشكلة قائمة في الشئ أو النظام عن طريق 
الاستفادة من فترات التوقف أو الاتقطاع عن العمل لأداء مهمات أخرى. 
-٠‏ استراتيجية تحويل الضارإلى نافع: 

تتضمن هذه الاستراتيجية استخدام العناصر أو الآثار الضارة في الشئ أو النظام أو البية 
التي يوجد فيهاء للحصول على آثار أو نتائج ايجابيةء كما يمكن التخلص من الآثار الضارة عن 
طریق إضافتها إلى عناصر ضارة أخرىء» و أحيانا يمكن زيادة الضرر أو الآثار الناجمة عذه 
إلى أن يصبح غير ضار. 


أ.د أيو السعود مجمد أحمد الإتجاهات الحديثة في بحوث تد ريس العاؤم 
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